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MENESTYKSEN

TEKIJAT.

Johtamiskoulutusohjelma
K-ryhman huippukauppiaille.

"Itsensd kehittiminen ja uuden

oppiminen on kauppiaan tyéssi
olennaisen tirkedi. Ohjelma on
aivan loistava tyévidline oman

johtamisen kehittimiseen.
- Timo Ojala, kauppias, K-Supermarket Lautturi

Jyvaskylan yliopiston kauppakorkeakoulun
Menestyksen tekijat -ohjelmassa
pureudutaan tulevaisuuden haasteisiin ja
mahdollisuuksiin yhdessa eri toimialojen
kauppiaiden ja ohjelman asiantuntijoiden
kanssa.

Ohjelmaa on toteutettu jo vuodesta 2016
alkaen. Ohjelman suoritettuasi voit jatkaa
Jyvaskylan yliopiston kauppakorkeakoulun
Executive MBA-opintoihin.

Haluathan sindkin kuulua Menestyksen
tekijoihin? Ilmoittaudu mukaan!



aatos itseni

Tiitinen, diplomik A,
Intersport Liel

Kaupan ala on murroksessa.
Digitalisaatio, kehittyva
kilpailutilanne, asiakas-
kayttaytymisen muutokset
sekd kasvava tyovoimapula
haastavat kaupan
toimintamalleja.

Hyva asiakaskokemus on perusodotus,
tehdadanpa ostokset missa ja milloin tahansa.
Henkilokuntaa on johdettava innostavasti ja
osallistavasti, silla digiosaamisen ja
asiakasdatan paremman hyédyntamisen ohella,
osaava ja palvelualtis henkildsto on
avainasemassa luotaessa kaupan tulevaisuuden
menestystekijoitd. Kaupan kehittaminen vaatii
uudistavaa ja uudistuvaa johtajuutta!l

OHJELMAN HYODYT

» saat ty6kaluja ja valmiuksia kauppasi
strategian ja liikeidean kirkastamiseen

= kehitat osaamistasi palvelukulttuurin ja
asiakaskokemuksen rakentamisessa

* syvennat osaamistasi digitaalisen
markkinoinnin kehittdmisessa

= vahvistat henkiloston johtamisosaamistasi
seka itsesi johtamista

= rakennat kdytannonldheisen
kehittamishankkeen oman kauppasi
lahtokohdista

= saat uusia ndkékulmia niin parhaiden
asiantuntijoiden alustuksista kuin myos
keskusteluista ja ryhmatehtavista eri
toimialojen kauppiaskollegoiden kanssa
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"Sain valmennuksesta paljon uusia ndkdkulmia
ja ideoita oman kaupan johtamiseen ja
yritykseni kehittamiseen. Ohjelmaan osallistui
kauppiaita eri ketjuista ympari Suomea ja se
toi lisda nakemysta asioihin kokemuksien
vaihdon my6ta. Suosittelen lampimasti
Menestyksen Tekijat valmennusta kaikille
kauppiaille, jotka haluavat kehittaa itsedan
yritysjohtajana.”

- Mikko Karmakka, diplomikauppias, K-Market Ravioli
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“Mahtava koulutus! Antoi minulle uutta intoa
ja motivaatiota kehittda kauppaani ja itseani
johtajana. Tama myos nosti huomattavasti
itsetuntoani, etta nain 50+ voi viela opiskella
ja kehittya. Olen jo vienyt kehittdmishanketta
kaupassani eteenpain, joten opit on viety
todellakin kdytantoon, kuten oli tarkoituskin.”
- Timo limolahti, kauppias,

K-Citymarket Ravattula
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“Sain uutta potkua ja virikkeita tyohoni, uusia
ajatuksia johtamiseen ja kaupan ilmeeseen.”
- Jussi Perdld, kauppias,

K-Rauta Oulunkyld ja K-Rauta PRO Center

“Erinomainen ja mielenkiintoinen koulutus.
Oma kehittyminen on nyt tonaisty vauhtiin ja
muutaman muunkin sain innostumaan itsensa
ittamisesta. - Mari Koenkyté, kauppias, K-
amarket Loimaa



OHJELMAN TYOMUODOT

Opinnot muodostuvat viidesta
Iahiopetusjaksosta (5 x 2 pv) ja niihin liittyvista
etukateis- ja teemakohtaisista tehtavista.
Lahiopetusjaksot jarjestetaan paasaantoisesti
Eteld-Suomen alueella.

Ohjelmaan kuuluu lisdksi oman kaupan
kehittdmishanke. Tydskentelytapa on
prosessinomainen ja vuorovaikutteinen.
Ohjelman tydomuodot kytketdaan vahvasti oman
kaupan kehittamiseen. Osallistujien kdytossa
on verkko-oppimisymparisto, joka tukee
oppimista ja mahdollistaa aktiivisen
vuorovaikutuksen lahijaksojen valilla.

KOULUTUSOHJELMAN HINTA JA
LAAJUUS

Ohjelman hinta on 6 500 €+alv 24 %/henkild.
Hintaan sisaltyvat seminaarijaksot ja
-materiaalit, palaute oppimistehtavista ja
kehittamishankkeen ohjaus. Hintaan ei sisally
ohjelman lukemiston kirjat eivatka mahdolliset
matka- ja majoituskulut.

Huomioi Vahittaiskaupan ammattikasvatus-

saation stipendituki MT-ohjelmaan (3000 eur).

Vapaavalintaisen kv-jakson hinta on 1500 €
+alv 24 % /henkil6. Matka- ja majoituskulut
eivat kuulu hintaan. Matkakohde valitaan
yhdessa osallistujien kanssa. Edellisten
Menestyksen Tekijat-ohjelmien kohteet ovat
olleet New York, Kalifornia, Lyon ja Tokio.

Koulutusohjelman laajuus on 18 opintopistetta
ja kv-jakson laajuus 3 opintopistetta.
Suoritukset hyvaksytaan taysimaariisena
Jyvaskylan yliopiston kauppakorkeakoulun
Executive MBA-ohjelmaan, joka on
laajuudeltaan 100 opintopistetta.
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I JYVASKYLAN YLIOPISTON

KAUPPAKORKEAKOULU
EXECUTIVE MBA

K Academy

OHJELMAN AJANKOHDAT
JA TEEMAT

KAUPAN TULEVAISUUS

20. - 21.3.2023

= Kaupan tyénantajamaine

= Uudistuva ja kehittyva kauppa

» Yhteiskunnallinen merkitys ja vaikuttaminen

ASIAKAS

27.-28.4.2023

» Asiakaskokemuksen johtaminen

=  Asiakaskayttaytymisen trendit

» Digi- ja somekanavat markkinoinnissa

PALVELUKULTTUURI
8.-9.6.2023

= Kohti ylivertaista palvelua

= Ostopolun palvelumuotoilu

= (Osaava ja palveleva henkilosto

HENKILOKOHTAINEN TEHOKKUUS

17.-18.8.2023

* |tsensa johtaminen

= Omien toimintatapojen muutos

= Viestintd muuttuvassa arvo- ja
viestintdymparistossa

SITOUTTAVA JOHTAMINEN
25.-26.9.2023

= Vuorovaikutustaidot johtamisessa
= Eri-ikdisten johtaminen

= |nnostava tyoyhteiso

KANSAINVALINEN OPINTOJAKSO,

= Kansainvalinen kilpailu
= Palvelukonsepteja maailmalta

ILMOITTAUTUMINEN
mari.leino(at)kesko.fi,
puh. 050 526 4778

LISATIEDOT
Sirpa Koponen, koulutusohjelman johtaja,
sirpa.koponen(at)jyu.fi, 040 836 8841

emba.jyu.fi/mt2023
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